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Sub-processor

Algolia

AWS

Google Cloud EMEA Limited

Checkmk GmbH

Sub-processor

Checkmk Inc.

Checkmk GmbH

Atlassian Pty Ltd
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Checkmk Cloud (SaaS)

Zweck

Suchfunktionalitat innerhalb
der Checkmk Cloud -
Plattform

Cloud-Infrastruktur &
Hosting

KI-Funktion (KI-System)
unter Nutzung von
Gemini-Modellen in Vertex
Al

Far die Checkmk, Inc.:
Cloud-Infrastruktur &
Hosting (AWS), sowie
KI-Funktion (KI-System)
unter Nutzung von
Gemini-Modellen in Vertex
Al: Suchfunktionalitat
innerhalb der Checkmk
Cloud-Plattform (Algolia)

Ort der Verarbeitung

Deutschland;
USA

Deutschland;

USA

Europa

Europa; USA

Checkmk OEM Support
for Checkmk Software (Self-Hosted) and Checkmk Cloud (SaaS)

Zweck

Support Leistungen fur die

Checkmk, Inc.

Globale Support Leistungen
als Unterauftragnehmer fir
die Checkmk GmbH

Support Leistungen fur die
Checkmk GmbH

Globale Support Leistungen
als Unterauftragnehmer
sub-processor for Checkmk,
Inc.

Service-Desk-Infrastruktur
fUr die Bereitstellung von
Support-Leistungen.

Ort der Verarbeitung
USA

Deutschland

Deutschland

IKT-Klassifizierung

Software-as-a-Service
(SaaS)

Platform-as-a-
Service (PaaS)

Platform-as-a-
Service (PaaS)

Platform-as-a-Service
(PaaS);
Software-as-a-Service
(Saas)

IKT-Klassifizierung

IKT-Supportdienstleistungen

IKT-Supportdienstleistungen

Software-as-a-Service
(SaaS)
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Zoom Inc. Videokonferenz-Plattform flr USA Software-as-a-Service
Remote-Live-Support und (SaaS)
Screen-Sharing

Google Cloud EMEA Limited Videokonferenz-Plattform fur Europa Software-as-a-Service
Remote-Live-Support und (SaaS)

Screen-Sharing

Neue Sub-processor: Kunden kénnen automatisch {iber Anderungen in Bezug auf Sub-processor
benachrichtigt werden, indem sie sich fur den Erhalt von Trust Center-Benachrichtigungen unter
https://trust.checkmk.com/#subprocessors anmelden.
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